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7 การสนับสนุน 
ผู้อำนวยการสำนักบริการวิชาการ (UNISERV) พิจารณากำหนดและจัดให้มีทรัพยากรที่จําเป็นสำหรับการ

จัดทำ นําไปการปฏิบัติ คงรักษาไว้ และปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง โดยพิจารณาประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 
7.2 ความสามารถ 

ผู้อำนวยการสำนักบริการวิชาการ (UNISERV) ร่วมกับผู้บริหารของฝ่ายต่าง ๆ กำหนดความสามารถที่
จําเป็นของบุคลากรที่ทำงานภายใต้การดำเนินการที่มีผลต่อสมรรถนะด้านคุณภาพและประสิทธิผลในระบบ
การจัดการพลังงาน โดยทำให้มั่นใจว่าบุคลากรเหล่านี้มีความสามารถ บนพื้นฐานการศึกษา การฝึกอบรม
หรือ ประสบการณ์ที่เหมาะสม  องค์กรมีการพัฒนาระดับความรู้ความสามารถให้กับบุคลากรทุกระดับ ผ่าน
การฝึกอบรม สัมมนา การเข้าร่วมโครงการและอ่ืน ๆ เป็นต้น  

 


